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Northwards Housing

North Manchester's Council Homes

loyer & allocations

Vous avez des soucis financier s?

Voici comment nous pouvons vous aider

Worried about money?

Si vous avez des problémes pour payer votreloyer ou que vous éesen retard
pour d’autres paiements, nous pouvons vous aider.

Northwards Housing dispose d’ un conseiller specialisé en créances pouvant vous
aider arésoudre vos problémes financiers.
Notre conseiller peut :

e S entretenir avec vous sur les actions a entreprendre. 1l peut vous rendre
visite chez vous ou dans un des bureaux locaux de logement

e Contacter les organisations a qui vous devez de |’ argent, telles que les
banques, catalogues, compagnies de crédit, agences de recouvrement

e Sarranger pour gue vous puissiez effectuer des paiements moins élevés
et abordables

o g assurer que vous obtenez toutes | es all ocations auxquelles vous avez
roit

e Vousaider agérer votre argent et décider de la dette a payer en premier

e Vousaider aéviter d' avoir des dettes encore plus importantes.

Ceservice est gratuit et confidentiel. o
Laresponsabilité du conseiller en créances est de vous aider a resoudre vos
problemes. Il ne vous jugera pas sur le comment ou le pourquoi de vos dettes.

Pour parler a notre conseiller spécialisé en créances et prendre rendez-vous,
composez le 0161 720 9899.

Si vous avez besoin d’ une personne lisant sur les levres, traduisant en langage des
signes ou d un interpréte, veuillez nous en informer.
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