HOP PONG
THUE NHA
BAO DAM

Day 12 mot hop dong phap ly. Hop dong nay trinh bay vé cac quyén va trach nhiém caa Hoi

Pong Thanh Pho Manchester (Manchester City Council) va nguoi thué nha nhw quy vi.

Dia chi clia cin nha dwgc thué trong hop dong nay la:

Tén cia (nhirng) ngudi thué nha la: S6 Bao Hiém Nat.

Hop dong thué nha theo tudn nay c6 hiéu lyc tir
S6 tién thué nha hang tuin la £
Vién chirc gia cu ctia quy vi s& cho quy vi biét quy vi c6 thé xin trg cap gia cu dé gitp tra tién thué nha hay khong
S6 nguoi toi da dwoc phép cu tra & day l1a

Néu c6 bét cir diéu gi quy vi khong hiéu, xin héi vién chirc gia cu. Quy vi ciing ¢6 thé nhd mot co quan tu van cu dan
hodc mdt trung tdm phap 1y giap d6. Nhitng nguoi cung thué€ nha xin dac biét luu y téi cac muc 2.3 va 8.6.

Mac du chung 61 cb ging hét sitc dé dich chinh xac ban hop dong thué nha nay sang ngon ngir cua quy vi,
Ho1 Bong khong bao dam rang ban dich la chinh xac. Quy vi phai tuan theo cac diéu khoan qui dinh trong
ban tiéng Anh cua hop dong thué nha ma quy vi da ky.

Vién chirc gia cwr .........coooovviiiiiiiee e, Nhém giacwr ......cccocovvveviiieene,

S6 tham chiéu ciia hop dong thué nha ..o, \F2: A
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1. VE HOP PONG THUE NHA CUA QUY VI

1.1

1.2

1.3

14

1.5

Theo hop dong nay, quy vi 1a ngudi thué nha dwece bio dam.

Diéu d6 c6 nghia la quy vi co thé gilr can nha cho t6i khi quy vi khong con mudn cu trii tai cin nha
d6 nita, trir khi hoi dong thanh phd ¢6 1y do hop phap dé lay lai cén nha do (duoc goi la ‘ly do thu
hdi’ trong Pao Luat Gia Cu). Toa an phai dong ¥ véi yéu cau cua hoi ddng vé viéc truc xuét quy vi ra
khoi cin nha hodc chuyén quy vi téi can nha khac. Yéu cau nay dugc dua ra dya trén mot trong hai 1y
do sau day:

Do hanh djng ciia chinh quy vi hodc hanh dfng cia nguoi khac song cung véi quy vi hoic téi
tham quy vi: Quy vi da vi pham ndi qui trong hop dong thué nha nay hodc khai man trong don xin
thué nha. Trong nhitng truong hop nay, ching t6i s€ khong cung cap can nha khac cho quy vi.

Do cac tinh hudng dic bi¢t khién hgi dong phai chuyén quy vi di noi khac:

Viée nay c6 thé 1a tam thoi hodc vinh vién. Cac tinh hudng dic biét d6 s& dugc trinh bay trong hop
ddng nay (xem cac muc 3.6, 6.14, 8.9). Quy vi s& dugc cung cip mdt cin nha thay thé khac phu hop
véi quy vi, va thong thuong, quy vi s€ dugce nhan trg cép hodc duogc tro giup vé cac khoan chi phi
chuyén nha (hodc ca hai) tiy thudc vao hoan canh cia quy vi.

Néu hoi dong quyét dinh cham dut hgp dong thué nha ctia quy vi, chiing t6i s& cho quy vi biét bang
cach gui thong bao theo qui dinh cua phap luat t6i dia chi duge ghi ¢ trang dau cua hop ddng nay.
Thong bao nay s& duoc dang, hodc dé lai tai khu nha hogc trao tan tay cho quy vi. Néu chung t6i can
guri cho quy vi théng bao khac theo yéu ciu cua luat phap, chung t6i s& ap dung thu tuc tuong ty.

Phin con lai trong hop dong thué nha ciia quy vi sé gom cac ndi dung theo trinh ty nhw sau:
Tién Thué Nha cia Quy Vi

Sira Chira va Cii Tién

Cic Trach Nhiém déi véi Cong Pong

Sw Tham Gia ciia Nguwdoi Thué Nha

St Dung Can Nha cia Quy Vi

Chuyén Téi Cin Nha Khac ciia Hoi Pong

RSN N A WN

Roi Cin Nha ciia Quy Vi va Chim Dirt Hop Pong Thué Nha
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2. TIEN THUE NHA CUA QUY VI

2.1

2.2

2.3

24

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Quy vi phai tra tién thué nha dang han. Quy vi phai tra tién thué nha hang tuan nhung ciing c6 thé tra
trudce hai tudn mot lan hodc hang thang néu mubn. Poi khi 6 cac tuan ‘mién phi’, nghia la trong tuén do,
quy vi s& khong phai tra tién thué nha (médc du nhitng ngudi thué nha dang no tién thué van phai tiép tuc
tra tién trong nhirng tuan nay).

Néu quy vi khong tra tién thué nha, hodc lién tuc tra tién trd han, hoi déng thanh phé ¢6 thé kién ra toa dé
xin Iénh truc xuat quy vi ra khoi nha. Néu quy vi gap bat ky kho khan nao lién quan téi viée tra tien thué
nha, quy vi can lién lac ngay qua dién thoai vdi co quan gia cu dia phuong.

Néu quy vi la nhiing nguoi cung thué nha, mdi ngudi trong sb quy vi phai c6 trach nhiém db6i voi toan bd
s tién thué nha va bat ky so tién thué nha nao con ng. Hoi ddng thanh phé c6 thé yéu cau bat ky nguoi
thué nha chung nao thanh toan toan bo sb tién thué nha ma cin nha cua quy vi dang ng. Boi vdy, néu mot
ngudi thué nha chung roi di noi khac, (nhitng) nguoi thué nha con lai s& c6 trach nhiém tra bat ky so tién
thué nha c6 thé van con dang ng nao.

S6 tién thué nha ma quy vi tra tiy thudc vao tién nghi trong nha cta quy vi va kich thuéc, loai hinh ciing
nhu dia diém cia cén nha doé.

S6 tién thué nha cua quy vi bao g?)m s6 tién tra cho vi¢c nguoi thu€ nha tham gia vao cac quyét dinh lién
quan t6i dich vu gia cu ctia hdi dong thanh pho.

Sé tién thué nha déi khi co thé ting hodc giam - thuong 1a mdi nim mét 1an. Quy vi s& nhan dugc thu
thong bao tré nhat 1a bon tuan trude khi c¢6 bat ky thay doi nao ve tién thué nha.

Quy vi phai hoan tra bét ky s tién nao con ng tir hop ddng trudc do-thi du nhu cac khoan tién no thué nha
hodc chi phi stra chita hu hong do ¢0 ¥ gy ra. Neu quy vi khong tuén theo ding k& hoach da dugc thu xép
tur trude, hdi dong thanh pho cé thé kié€n ra toa dé xin Iénh truc xuat quy vi ra khdi nha.

Chiing tdi c6 quyén tinh 1¢ phi d6i voi bat ky dich vu mdi ndo ma chiing t6i cung cp cho cin nha cia quy
vi. Khodn chi phi d6 s€ dugc tinh vao tién thué nha ctia quy vi. Chung t6i s€ guri thu thong bao cho quy vi
tré nhat 1a bon tuan trude khi ching t6i ap dung cac chi phi nay.

Mot s6 ngudi thué nha phai tra 18 phi cho cac dich vu phu thém dugc tinh vao tién thué nha. Vién chirc phy
trach gia cu cia quy vi s& cho quy vi biét néu quy vi thudc dién nay. Néu hop dong thué nha cua quy vi cé
qui dinh nhu vay, xin doc (cac) muc ma vién chirc gia cu di danh diu ¢ dudi day. Chiing toi s& gui thu
thong bao cho quy vi tré nhét 1a mot tudn trudc khi co bét ky thay ddi nao vé cac khoan 18 phi dich vu nay.

H¢ Théng Lo Swéi Co Pinh

Tién thué nha cia quy vi bao gom mdt khoan tién
dé trang trai chi phi su6i 4m cua quy vi. [ S6 tién thué nha cta quy vi bao gom mot khoan
tién d€ tra cho chi phi su6i am. Hang ndm, ching

Hé Théng Swéi Am Khu Vye

t61 tinh toan mirc dg dich vu suoi am ma quy vi
da thyc sy st dung. Néu 18 phi swoi 4m ma quy vi
tra trong tién thué nha khong du de trang trdi cho
dich vu nay, quy vi s€ phai tra s6 tlen phu tréi do.
Néu s6 tién ma quy vi tra trong tién thué nha la
nhiéu hon mirc sir dung, quy vi s€ dugc tra sb tién
chénh 1éch-mac du sb tién nay trudc hét s& duge
dung dé thanh toan bét ky s6 tién thué nha nao

Puoc Trang Bi Day Di

S tién thué nha cua quy vi bao gdbm mot khoan
tién dé tra cho may moc gia dung va dd noi that
ma chung toi cung cép Quy vi s€ nhan dugc mot
danh sach do noi that va mdy moc gia dung ma
chiing t6i cung cap trude khi quy vi chuyén toi.

Pugc Trang Bi Mt Phan con no.
S0 tién thué nha cia quy vi bao gom mét khoan

tién dé tra cho db noi thit va may moc gia dung Chiing t6i ¢6 quyén lap dong h6 do tr trude. Vi

vay, quy vi s& phai tra chi phi suéi am trudc khi

ma ching t6i cung cap Quy vi s€ nhén dugc mot : STk e . L
danh sach cac dd noi that va may moc gia dung sir dyng chir khong phai 14 thanh toan chi phi 46
chung trong tién thué nha.

dugc cung cip trude khi quy vi chuyén t6i. O] D

Cac Dich Vu Khac
Tién thué nha ctia quy vi bao gdm mot khoan tién dé tra cho céc dich vy phu thém. Cac dich vu do 1a: []
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3.SUA CHUA VA CAI TIEN

Cac trach nhiém cia hoi dong

3.1

3.2

33

34

3.5

3.6

Ching tbi phai gitr phan céu tric va phin phia bén ngoai can nha cua quy vi (trong d6 bao gdm hé
thong cdng ranh thoat nudc, mang x6i va hé théng hinh 6 ong ¢ bén ngoai) ¢ trinh trang hoat dong tét.
Chung toi phai gitr cac hé théng sau déy trong tinh trang tt va hoat dong binh thudng:

¢ caché thong lap dat dé cung cép nudce, khi dét, dién va vé sinh. Céc cOng trinh ndy bao gdm bé
chira, bon rira, bon vé sinh, nha tim. Tuy nhién, khong bao gdm céc d6 dac khac hodc cac may
moc gia dung riéng cla quy vi ¢d stt dung nudc, khi ddt hodc dién; va

¢ cac hé thong lap dat dé suai 4m va cung cip nude nong; va

¢ cac vat dung dung chung-ciu thang, hé thong dén chiéu sang, cau thang may va mang do rac.
Chiing tbi phai son phin bén ngoai cin nha cta quy vi theo dinh ky.

Chiing t6i phai tién hanh sira chira vao mot thoi diém hop 1y. Khi quy vi bdo céo v& mot cong trinh
sua chira, chiing t6i s€ cho quy vi biét khi nao viéc stra chita s€ hoan tat (di€u nay con tiy thudc vao
muc d6 khan cap cta cong trinh d6)

Chiing tbi phai don dep sau khi sira chita. Ching t6i s& ¢6 ging dé bao dam viéc bai tri giong voi
tinh trang trude khi thuc hién cong viée stra chita d6 ¢ mirc toi da c6 thé dugce.

Chiing i phai dua hogc giri cho quy vi thu xéc nhan yéu ciu vé viéc sira chita (trir truong hop cong
viéc d6 dugce thyuc hién trong vong hai ngay). Xin gitr lai thu xdc nhan do dé d¢ phong trudng hop quy
vi c6 thac mac sau nay.

Trong mot s6 truong hop dédc biét, ludt phap cho phép hoi ddng thanh phé c6 quyén thu giit cin nha
cta quy vi do can phai stra chira. Cac truong hop do la:

¢ Néu can nha cia quy vi can & trong tinh trang khong c6 nguoi dé tién hanh cong viéc stra chira
xdy dyng quan trong hodc tai thiét toan bo hodc vi can nha do phai duge d& bo. Quy vi s€ duge
cung cdp mot can nha khac phu hop. Quy vi thuong s& duge bdi hoan hoic duoc tro gilp trang
trai chi phi chuyén nha (hodc ca hai) tuy thude vao hoan canh cua quy vi. Quy vi co thé phai
chuyén di tam thoi hodc vinh vién.

¢ Néu quy vi dong y tam thoi chuyén nha di noi khac, chung t6i ¢6 quyén chiém hitu cin nha tam
thoi cua quy vi sau khi hoan tat viéc stra chira can nha ban dau cta quy vi.

Cac quén cua Ngwoi Thué Nha

3.7

3.8

Quy vi ¢6 quyén duoc stra chita nha dung han. Trong mot s6 truong hop, ‘quyén stra chita’ cua quy
vi 1 hop phép — quy vi c6 thé duge bdi thudng néu mot s6 cong viéc sira chira khong dugce thyc hién
dung han. Xin lién lac voi co quan gia cu dia phuong dé biét thém chi tiét.

Quy vi c6 quyen tién hanh cac cong viéc cai tién riéng clia minh, nhu lap dit hé thong 10 sudi trung
tam, phong tim voi sen hodc bép ga. Tuy nhién, quy vi phai c6 gidy chap thuan cua hoi dong thanh
phd trudc khi thyuc hién bat ky cong viée cai tlen riéng nao. Chung t6i s& cho phép quy vi thuc hién
khi ¢6 1y do chinh dang (Quy vi ciing c6 thé can phai dugc co quan quan 1y hoat dong hoach dinh va
xdy dung chip thudn).

Néu quy vi mubn cai tién, quy vi cd thé yéu cu chung t6i sira chita va bao tri cong trinh d6 cho quy
vi. Néu chiing t6i chdp thuan yéu cau d6 cta quy vi, ching toi c6 thé ting tién thué nha ciia quy vi dé
trang trai cho cac khoan chi phi phu thém phat sinh tir viéc stra chita va bao tri d6. Xin lién lac voi co
quan gia cu tai dia phuong dé biét thém chi tiét.
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3.SUA CHUA VA CAI TIEN

Trach Nhiém ctia Nguoi Thué Nha

3.9

3.10

3.11

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

Quy vi phii bao cao ngay bat ky hu hong hoic sai s6t nao cho co quan gia cu tai dia phuong. Béo
dam la quy vi c6 hodc nhan dugc thu xac nhén, trong d6 thong bao vé viée ching t6i da nhan dugc
yéu cau sira chita ctia quy vi (tuy nhién quy vi s& khong nhan duoc thu xac nhan nay néu cong trinh
sua chira d6 duoc thuc hién trong vong hai ngay).

Quy vi phii tra tién cho viéc stra chira hodc thay thé néu quy vi (hodc bat ky ngudi nao sdng cing véi
quy vi hodc t6i thim nha quy vi) ¢d ¥ gdy hu hong (thi dy nhu cura s0 bi v& hodc ctra ra vao bi hong).
Quy vi ciing phai tra chi phi sira chita hogc thay thé néu hu hong d6 1a do so suat ciia chinh quy vi.
Chung t6i c6 thé tinh cac khoan chi phi nay vao tién thué nha cua quy vi.

Quy vi chju trich nhi¢m dbi véi cac cong viéc stra chita nho nhu thong tic bon rira hodc thay nim
dam ctra bén trong hodc bo phén rira voi nuge. Manchester Housing s& thuc hién nhiéu cong viéc
trong s6 nay cho quy vi néu quy vi 1a nguoi cao nién hodc khuyét tat.

Quy vi phai cho phép nhéan vién cia hoi dong hogc nhirng nguoi do hoi dong clr t6i vao nha quy vi dé
kiém tra va tién hanh cong viéc stra chira va cai tién. Khong bao gid cho bat cir ai vao néu khong thdy
¢6 gidy to nhan dang chinh thuc. (Néu quy vi nghi ngo, xin lién lac v6i co quan gia cu dia phuong
trong gid 1am viéc, hodc s6 dién thoai khan cép trong céc truong hop khac — cdc s6 dién thoai nay
dugc ghi trén thé thué nha cua quy vi). Trong cac truong hop khan cap, chung t6i s& can phai vao nha
quy vi ngay dé tranh cac riii ro cho quy vi hogc nhiing nguoi lang giéng cua quy vi. Néu quy vi khong
cho chiing t6i vao nha, chiing t6i c6 thé kién ra toa dé xin 1énh vao nha ctia quy vi - quy vi c6 thé phai
tra chi phi kién tung. Hodic quy vi c6 thé bi truy té vi toi gdy can tré.

Quy vi c6 trach nhiém trang tri bén trong nha. Chung t6i ¢6 thé gitp quy vi néu quy vi 1a ngudi cao
nién hodc khuyét tat — xin li€n lac véi co quan gia cu tai dia phuong d€ bict thém chi tiét.

Quy vi chiu trach nhiém sia chita va bao dudng may moc riéng ciia minh, thi du nhu bép nau hodc
may git va bat ky cong trinh cdi tién nao ma quy vi tu thuc hién (trir truong hgp ching t6i chap thuan
sua chira hodc bao tri cho cong trinh do).

Quy vi khong dugc do tuong hodc thao g& bat ky phan nao khéc trong nha khi chua c6 vin ban chap
thuén ctia hoi dong thanh pho.

Néu quy vi cai tlen hoic sira ddi cin nha ciia minh ma khong c6 gidy chap thuén cua chung t6i, ching

t6i 6 thé yéu cau quy vi phuc hdi can nha trd lai tinh trang nhu truée. Néu quy vi khong phuc hdi,
hoi dong thanh phé s& thyc hién viée d6 va chi phi s& do quy vi tra.

5 Vietnamese/T7100



4. CAC TRACH NHIEM POI VOI CONG PONG

Tdt ca moi nguoi déu cé song theo cdch riéng ciia minh véi diéu kién la khong gay kho chiu cho moi
nguwoi xung quanh. Hi dong thanh phé sé gilip moi nguoi hoa gidi cdc van dé rdc roi nhung ching t6i sé
¢6 bién phdp xit Iy nhanh chéng khi viéce hoa gidi khéng cé tae dung va trong trueong hop c¢é swe quay roi
nguoc dai nguoi khdc.

Trach Nhiém cia Ngwoi Thué Nha

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

4.10

Quy vi chiu trach nhiém v¢é hanh vi ciia tat ca moi nguoi (ké ca tré em) sdng trong nha quy vi hodc t6i
tham nha quy vi. Quy vi chiu trach nhiém dbi véi can nha ciia minh, khu dat xung quanh, cac khu vuc
chung (cdu thang, thang may, chiéu nghi, hanh lang, cdng véo, via he, cac khu vuon chung, khu virc dau
xe) va khu vuce xung quanh can nha cua quy vi.

Quy vi (hodc bét ky ai séng cung v6i quy vi, hodc toi thdm nha quy vi) khong dwec pha 16, gay kho chiu
hodc gay phlen nhiéu cho bat ky ngudi nao khac. Cac vi du vé tinh trang pha rdi, gay kho chiu hodc phién
nhiéu bao géom:

¢ bat nhac to; cdi nhau va dong sam cira; ché sua va giy rdi; tinh trang say rugu gay kho chiu cho nguoi
khac; ban ma tly hodc nghién ma tity; d6 rac bira bai; choi bong gan nha ngudi khac.

Quy vi (hodc bat ctr ai séng cung véi quy vi, hodc t6i tham nha quy vi) khong dwge quiy rdi bat ky ngudi
nao khac. Céc vi du vé sy quay roi gom co:

¢ 6 ngdn nglt hodc hanh vi phan biét ching tdc; st dung hodc de doa sir dung vii lyc; sir dung cac tur
ngit hodc hanh vi nhdm xtic pham hodc ling ma nguoi khac; gay hu hong hoic de doa gay hu hong
cho nha hodc tai san cua nguoi khac; de doa qua thu, c6 nhiing hinh v& xic pham hoac laing ma nguoi
khac; 1am bat ctr diéu gi gy trd ngai toi su yén tinh, thodi mai hodc su tién loi ciia nhiing ngudi khac.

Quy vi (hodc bat ky nguoi nao sépg cling voi quy vi, hodc ti thim nha quy vi) khéng dwge khiéu nai
khong hodc ac y vé hanh vi cua bat ky ngudi nao khac.

Quy vi (hoic bat ky nguoi nao song cung voi quy vi, hodc t6i tham nha quy vi) khong dugc st dung nha
cua quy vi hodc bat ky khu vuc cdng cong nao dé thuc hién cac hanh vi bat hop phap, thi du nhu ban ma
tay.

Quy vi (hodc bat ky ngudi nao sdng cing véi quy vi, hodc t6i tham nha quy vi) khong dwge lam hong,
lam x4u hodc v& hinh bay 1én khu nha cua hoi dong thanh pho Quy vi s€ phai tra chi phi stra chita hodc
thay thé. Cac khoan chi phi d6 c6 thé s& dugc tinh vao s tién thué nha ctia quy vi.

Quy vi (hodc bat ky ngudi nao sdng ciing véi quy vi, hodc t6i tham nha quy vi) khéng dugc gdy tro ngai
cho h¢ thong bao v€ an ninh va an toan trong cac khu chung cu — khong duoc mo cira d¢ chan va khong
cho nguoi la mat vao néu khong co6 gidy to nhan dang. Quy vi phai hop tadc véi nhan vién bao vé.

Quy vi (hodc bét ky nguoi nao song cung va&i quy vi, hodc toi tham nha quy vi) khong dugc vi pham bét
ky qui ché nao cta hdi dong thanh pho. Quy vi cling c6 thé xem cac qui ché nay tai thu vién dia phuong.

Quy vi khong dwge danh dap nguoi nha, de doa bao luc hodc nguoc dii vé tinh than, cam xtc hodc tinh
duc doi véi nguoi yéu, nguoi yéu cili hodc thanh vién khac trong gia dinh hoéc nha cua quy vi.

Quy vi (hodc bét ky ngudi nao sdng cing véi quy vi, hodc t6i thim nha quy vi) khéng dwge nudi chd

néu:

¢ quy vi séng trong mot khu nha nhiéu tang*; hodc

¢ nha quy vi co sir dung 16i di chung va co thoa thuan vé viéc ‘khong nudi chd’ gitra nguoi thué nha va
van phong gia cu dia phuorng Dé tim hiéu thém cin nha ctia quy vi ¢6 ndm trong pham vi dp dung ctia
thda thuén ‘khong nudi ché’ hay khong, hodc cach bién soan hop dong thda thuén, xin lién lac qua
dién thoai v6i van phong gia cu dia phuong.

% Nhitng ngueoi ¢6 hop dong thué nha bat dau triede thang Muoi nam 1990 ¢6 thé tiép tuc nudéi ché néu
ho dé nuéi né tir true thoi diém do, nhung khéng dwoc nudi thém.
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4. CAC TRACH NHIEM DPOI VOI CONG DONG

Trach Nhiém ciia Ngwdi Thué Nha tiép theo

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

Quy vi (hodc bat ky ai séng ccung v6i quy vi) khong dwee nudi bat ky thl vat ndo ma hoi dong thanh
phd thay 1 khong phi hop ddi véi can nha hodc khu vuon cua quy vi. Néu quy vi khong biét chic chan,
xin lién lac v&i van phong gia cu dia phuong. Thi nudi cua quy vi khong dugce gay khé chiu hodc lam
nguoi khac so hai.

Quy vi phai hop tac véi hoi dong thanh phd va nhimg nguoi lang giéng dé giir cac khu vue chung sach sg,
gon gang va khong c6 chudng ngai vat.

Quy vi (hodc bét ky ai song cung v6i quy vi) khdng duwgc kinh doanh tai nha khi khong ¢6 van ban chap
thuén cua hoi dong thanh pho. Thong thuong, ching t6i s&€ cho phép quy vi, néu cong viéc kinh doanh do
khong gay roi hodc gay hu hong tdi tai san.

Quy vi (hodc bat ky ai séng cung voi quy vi, hodc téi thim nha quy vi) khong dwge dau xe & bat ky chd
nao trong khu nha cua quy vi, trir ‘noi dau xe qui dinh’ (duong 1ai xe vao nha hodc khu vyc c6 1at duong
duoc danh dé dau xe). Khong duoc ddu xe dung lam nha nha Ivu ddng trong vuon, duong 1ai xe vao nha,
khu vyc ¢6 lat duong xung quanh nha ciia quy vi hodc béat ky khu vuc déu xe cong cong nao ma khong co
vin ban chép thuan cua hoi dong thanh phd. Quy vi (hodc bét ky ai sbng cung v6i quy vi, hodc téi thim
nha quy vi) khong duoc déu xe ¢ bét ctr chd nao gy trd ngai cho hoat déng ctia co quan dich vu tiép ung
khan cap.

Néu khu nha cta quy vi ¢6 qui dinh chd dau xe danh cho cu dan, chi ¢é quy vi va nhimng khach thdm
chinh dang cua quy vi méi dugce dau xe ¢ d6. Quy vi khong duge cho hodc ban noi dau xe cho bat ky ai
khéc.

Quy vi (hodc bat ky ai séng cung voi quy vi, hodc téi thim nha quy vi) khéng dwere tién hanh cac cong
viéc sura chira Xe quan trong hodc dau xe sai qui dinh hodc dau xe khong stir dung cho muc dich van
chuyén trén phan dat xung quanh nha cta quy vi hodc trén duong di.

Quy vi (hodc bét ky ai song cung voi quy vi) khéng dwoc dung cac két cdu nhu nha kho, nha déu xe hoic
chuong chim b céu & bat ky noi nao trong khu nha ciia quy vi ma khong c6 van ban chap thuan cia hoi
dong thanh phd.

Quy vi phai bao dam 1 khu vuon ciia quy vi ludn sach s&. Phai cat co va xén tia co & hang rao. Néu cay
trong vudn moc qua ram rap-va khong co 1y do hop 1y dé giai thich vé viéc quy vi khong thé xén tia vuon-
hoi dong thanh phd c6 thé cho tién hanh don vuon va quy vi s& phai tra chi phi cho cong viée do. Ching
t6i ¢ thé giup quy vi néu quy vi 1a ngudi cao nién hodc ngudi khuyét tat- xin lién lac v6i van phong gia
cu tai dia phwong cta quy vi dé biét thém chi tiét.

Quy vi (hodc bét ky ai séng cung vdi quy vi, hodc t6i tham nha quy vi) khong duec cét giir hodc sir dung
binh ga, dau hda, xang hodc bat ky vat liéu nguy hi€m nao khac trong nha hoac trong cac khu vuc cong
cong.

Trach Nhiém ciia H¢i Dong

4.20

Chiing tbi phai cung cap cho quy vi, va tat ca nhitng ngudi song cung v6i quy vi, dich vu tro gitp va tu
van néu quy vi bao cdo v€ hanh vi chdng pha xa hoi. Chung t6i s& diéu tra cac khleu nai cua quy vi, cung
cp tin tirc cap nhét cho quy vi va ap dung bién phap thich hop dé giai quyét van dé do.

7 Vietnamese/T7100



5. SU THAM GIA CUA NGUOI THUE NHA

5.1

S6 tién thué nha ciia quy vi bao gom s tién tra cho viéc nguoi thué nha tham gia vao cac quyét dinh lién
quan t6i dich vu gia cu ctia hdi dong thanh pho.

Cac Trach Nhiém cia Hoi Dong

5.2

53

5.4

5.5

5.6

Chiing t6i phai hoi y kién ctia quy vi vé bat ky ké hoach gia cur nao ctia hoi dong thanh phd néu cac ké
hoach d6 anh huong dang ké t6i quy vi—vi du nhu ching t6i s& hoi ¥ kién quy vi vé cong trinh hién dai
hoa hoic tu bd du dinh s& dwoc thuc hién cho cin nha ciia quy vi hodc khu vyc cua quy vi. Ching t6i s¢€
dua quy vi hodc nhom nhing nguoi thué nha cua quy vi tham gia vao cac van dé vé gia cu tai dia phuong.

Chiing i phai hoi y kién cta quy vi vé bat ky du dinh thay doi nao déi v6i hop dong thué nha. Quy vi s&
nhén dugc thu thong bao néu c6 quyét dinh thyc hién cac thay doi do.

Hang nam, ching t6i phai giri thu cung cép cho quy vi cac thong tin vé cong viéc va két qua hoat dong
cua chung toi. Thu thong bao nay s€ cho quy vi bi€t cach thirc thanh toan cac dich vy va cach thirc sur
dung ti€n cua quy vi.

Chiing tdi phai giai quyét cac khiéu nai ciia quy vi mot cach hidu qua. Néu quy vi can khiéu nai, xin lién
lac v&i van phong gia cu dia phuong cua quy vi.

Chiing t6i khong bat budc phai hoi ¥ kién quy vi vé cac truong hop ting hodc giam tién thué nha hodc 1¢
phi dich vu (do mot sb nguoi thué nha tra cho dich vu suoi Am hodc d6 dac cua minh). Tuy nhién, chiing
t6i s& guri thu thong bao cho quy vi tré nhat 1a bon tuan trudce khi co thay ddi vé tién thué nha hodc mot
tuan trude khi cé thay d6i vé 1¢ phi dich vu.

Céc Quyén ciia Nguwdi Thué Nha
5.7

5.8

5.9

Quy vi ¢6 quyén xem céc thong tin ma chung toi c6 lién quan toi quy vi, nguoi ban doi ciia quy vi hodc
gia dinh cia quy vi. (Trong mét sb trudng hop, quy vi s& khong duoc xem toan b thong tin — vi du nhw
thong tin vé nhitng ngudi thué nha khac. Quy vi c6 thé co dugce ban sao ciia cac thong tin nay nhung s&
phai tra 1€ phi. Xin lién lac v6i van phong gia cu tai dia phuong.

Quy vi c¢6 quyén thanh lap hodc tham gia mot nhom nhitng ngudi thué nha tai dia phuong. Lién lac voi
van phong gia cu dia phuong d€ biet thém chi tiét vé cac nhém trong khu vyc cia quy vi hodc cach thuc
thanh 14p nhom.

Quy vi cé quyen tham gia cac budi hop do uy ban diéu hanh cua hoi dong thanh phd t6 chirc. Cac budi

hop nay duoc td chirc dé quyét dinh vé cach thire didu hanh va quan 1y cac dich vu cua hoi ddng. Quy vi
¢6 thé tim hiéu thém bang cach lién lac v6i Manchester Advice tai toa thi chanh.
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6. SUDUNG CAN NHA CUA QUY VI

Céc Quyén ciia Nguwdi Thué Nha

6.1

6.2

Quy vi ¢6 quyén cho ngudi khac & tro. Nguoi & tro la ngudi séng chung véi quy vi, nhung khong phai 1a thanh
vién trong gia dinh ctia quy vi khi quy vi méi chuyén téi. Ho khong ¢6 quyén han doi véi bat ky mot phan nao
trong can nha cua quy vi, va s€ dugc nhan mot so dang dich vu do quy vi cung cap, thi du nhu nau nuéng hodc
don dep.

Quy vi c6 quyén cho ngudi khac thué lai, nhung trude hét quy vi phai co gidy chép thuan cua hoi ddng thanh
pho Cho nguoi khéc thué lai ¢6 nghla la viéc mdt ngudi nao d6 song cung véi quy vi nhung khong phai la thanh
vién gia dinh ctia quy vi khi quy vi méi chuyén toi, va nguoi nay s& tra cho quy vi tién thué nha dé c6 quyén sir
dung mét phan can nha cia quy vi. Thong thuong ho s& tw ndu va don dep. Quy vi khong thé cho nguoi khac
thué lai toan bo khu nha.

Cac Trach Nhiém ciia Ngwoi Thué Nha

6.3
6.4

6.5

6.6
6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

Quy vi phii sir dung khu nha ma hoi dong cho quy vi thué 1am noi cu tra chinh.

Quy vi phii thong bao cho van phong gia cu dia phuong néu quy vi s& di vang trong hon mot thang. (Viéc nay 1a
dé giup chung t6i bict quy vi khong tir bo can nha ctia minh).

Néu quy vi khong sir dung khu nha ctia minh 1am noi cu trii chinh, hodc néu quy vi khong cho chiing t6i biét khi
quy vi ving nha trong hon mot thang, chiing t6i s& chdm dut hop dong thué nha cua quy vi.

Quy vi phii bdo céo ngay bit ky sai sot hodc hu hong nao cho vin phong gia cu dia phuong.

Quy vi phii gilr gin cho khu nha ctia minh luén ¢ trong tinh trang t6t, sach s& mot cach hop 1y va khong co
chudng ngai vt dé giam bat nguy co hoa hoan va giip ching t61 vao dugc khu nha dé tién hanh stra chira hodc
tu bd. Quy vi phéi st dung dd dac trong nha mdt cach co trach nhiém.

Quy vi (hodc bat ky ai song chung véi quy vi, hodc t6i tham nha quy vi) khéng dwge 1am xao tron hé thong
cung cap dién hodc khi ddt, hodc nghich pha dong hé do.

Quy vi phiii tra chi phi stra chita hodc thay thé néu hu hong 1a do ¢b ¥ hodc do so suét cua chinh quy vi (thi du
nhu khéng bao cdo truong hop dudng o6ng bi ro ri). Quy vi cé thé s& phai trd cac khoan chi phi do ngoai tién thué
nha.

Quy vi phii bao dam s6 ngudi séng trong nha quy vi khong vugt qua mure gi6i han t6i da. Mirc gidi han t6i da
nay dugc ghi ¢ trang dau cuiia ban hgp dong nay.

Quy vi (hodc bat ky ai séng cung voi quy vi, hodc téi thim nha quy vi) khong dwee dé xe gén may hodc xe
moped & bén trong nha, hodc trong cac khu vuc cong cong phia trong khu nha (hanh lang 161 vao, cau thang,
chiéu nghi).

Quy vi phai bao dam giir khu vuon sach s&. Phai cit c6 va xén tia c6 & hang rao. Néu cdy cdi trong vudn moc
qua rm rap — va khong c6 ly do hop ly dé giai thich vé viéc quy vi khong thé xén tia cdy trong vuon — hoi dong
thanh pho ¢6 thé cho tién hanh don vuon va quy vi s& phai tra chi phi cho cong viée dé. Chung t6i co thé gitp
quy vi néu quy vi la ngudi cao nién hodc nguoi khuyét tat — xin lién lac v&i van phong gia cu dia phuong dé biét
thém chi tiét.

Quy vi ¢6 trach nhiém bai tri bén trong nha ctia minh. Chiing t6i ¢6 thé giup d& néu quy vi 1a ngudi cao nién
hodc nguoi khuyet tat — xin 1i€n lac véi van phong gia cu tai dia phuong cua quy vi d€ biét thém chi tiét.

Cac Trach Nhiém cia Hoi Dong

6.14

Trong mét s6 truong hop ddc biét, luat phap cho phép hoi ddng thanh phé c6 quyén thu giit can nha cua quy vi.

Chung t6i c6 thé chuyén quy vi di noi khac neu khu nha d6 6 cac tién nghi dic biét dé dap tng nhu ciu cia mot
nguoi cao nién hodc khuyét tat khong con séng trong khu nha d6 nita. Nhung chung t6i s& chi lam viéc nay trong
cac truong hop cwe ky dic biét - néu cin nha do 1a can thiét cho mot ngudi cao nién hodc ngudi khuyét tat khac,

9 Vietnamese/T7100



1 nguoi khong tim dugc noi nao khac thich hop dé cu ngu. Ngay ca khi truong hop nay xay ra, quy vi ciing s&
van dugc cung cap mot cin nha phu hop khac trude khi phai chuyén di.

7. CHUYEN TOI CAN NHA KHAC CUA HOI PONG

Céc Quyén ciia Ngudi Thué Nha

7.1  Quy vico quyen ndp don xin chuyen t61 mot can nha khac cua hoi dong. Tuy nhién, chiing t6i sé chi dap ung
don xin nay n€u quy vi hoi du mot so diédu kién. Quy vi c6 quyen Xem cac qui ché cua chung toi lién quan t6i
viée quyét dinh nhimg ngum hoi du diéu kién dugc cung cap nha ctia hoi dong. Quy vi cling ¢6 quyen xem phan
tom lwoc mién phi vé cac qui ché cua chiing t6i vé viéc nhiitng ai s& dugc cung cip nha cua hoi dong.

7.2 Quy vi c6 quyén doi nha (goi 1a ‘trao doi’) v6i nguoi thué nha khac clia hoi dong thanh phd, mot hiép hoi gia cu
hodc hoi dong dia phuong khac. Tuy nhién, truge hét quy vi phai ¢6 van ban chap thudn cua hdi dong thanh pho.
Chung t6i s€ phai tién hanh d6i nha cho quy vi, trir cac trudng hop sau day:

¢ mot trong s6 nhitng can nha d6 s& tré nén qué dong ngudi — lién lac véi van phong gia cu tai dia phuong dé
biet s6 ngudi toi da dugc phép; hodc

¢ hoi dong thanh ph6 dang khiéu kién dé xin 1énh thu giir lai can nha cua bat ky ngudi thué nha nao trong sd
nhiing nguoi lién quan; hogc

¢ viéc trao ddi dan toi viéc mot can nha dugce dleu chinh cho phu hop véi nhu cau cua nhing ngudi cao nién
hodc khuyét tat s& khong c6 bat ky ngudi nao séng & d6 can t6i nhimg sy didu chinh dic biét nay; hodc

¢ mt trong s6 nhitng can nha d6 rd rang 14 qua rong dbi voi nhitng nguoi thué nha mai.

Chung t6i ciing thiét 1ap mot sé didu kién ma quy vi phai dap ung thi méi duoc doi nha:

¢ quy vi khong con no tién thué nha (trir khi quy vi van theo dung hop dong tra no tién thué nha trong mot
khoang thoi gian nhat dinh); va

¢ cin nha va khu vuon ciia quy vi phi ¢ trong tinh trang tot; va

¢ néu quy vi di cai tién hodc sira d6i can nha ma khong ¢ vin ban chip thuin cua ching i, quy vi phai stra
can nha d6 tro lai tinh trang nhu trude.

Néu quy vi ddi nha ma khoéng c6 van ban chép thuan cta ching t6i, ching t6i s€ kién ra toa @8 xin 1énh truc xuét

quy vi. Quy vi s& khong thé tro lai can nha ban dau ctia minh va ciing sé khong dugc cung cip cin nha thay thé
khac.

10 Vietnamese/T7100



8. ROI CAN NHA CUA QUY VI VA CHAM DUT HQP PONG THUE NHA

ow0i Thué Nha

8.1  Quy vi phai gui thu thong bao cho vin phong gia cu dia phuong tré nhét 1a bon tuan trude khi quy vi mudn roi
khoi can nha cia minh. Thoi han ‘thdng bao’ trude bon tuan nay phai két thuc vao ngay thu Hai va quy vi phai
trd lai chia khoa nha cho van phong gia cu vao ngay quy vi roi di.

8.2  Quy vi phai dé lai cin nha, dd dac va bét ky dd noi that nao ma chung toi da cung cép trong tinh trang con t6t
khi quy vi roi di. Khong dé lai do dac cia quy vi - vi hoi dong thanh pho s€ vt bé cac do dac do.

8.3  Quy vi phii tra chi phi sira chita hodc thay thé néu c6 hu hong do ¢6 ¥ hoidc so suit ciia chinh quy vi. Quy vi s&
khong phai tra chi phi cho tinh trang cli mon théng thuong.

8.4  Quy vi khong dwgc dé bat ky ngudi nao khac song trong nha quy vi khi quy vi chuyen di. Quy vi khong duoc
nhuong lai hop ddng thué nha cua quy vi cho bt ky ngudi nao khéac (goi la ‘chuyén nhuong’).

8.5  Chung tdi co cac qui ché vé viéc nhiing ai 6 thé s& duoc nhan nhimg cén nha khac cta hoi ddng. Cac vi du vé 1y
do tai sao chung t6i s€ khong cung cap can nha khac ctia hoi dong cho quy vi bao gobm nhiing trudng hop sau
day:

¢ quy vi bi truc xuét ra khoi noi &; hodc
¢ quy vi tu b can nha ctia minh (rdi di ma khong thong bao va tra lai chia khoa nha); hodc
¢ quy vi r0i di trong khi quy vi van con no tién thué nha (va khong c6 thoa thuén tra no); hodc
¢ quy vi dé lai can nha trong tinh trang khong tot ma khong tra chi phi sira chita hodc thay thé.
8.6  Néu quy vi la ngudi ciing thué nha, bat ky ngudi nao trong s0 quy vi cling co thé chdm dut hop dong thué nha

bang cach gui thu thong bao cho chung t61 trude bbn tuan Chung t6i s& quyét dinh xem bat ky nguoi nio trong
s6 nhitng nguoi cung thué nha con lai c6 thé tiép tuc sdng tai cin nha d6 hay khong.

Céc Quyén ciia Nguwdi Thué Nha

8.7  Theo luit, néu quy vi qua doi, hgp dong thué nha cua quy vi s& duge chuyén cho vo hodc chdng cua quy vi,
hodc nguoi di chung séng nhu v chong vai quy vi. Hodc hop dong d6 c¢6 thé duge chuyén cho mot ngudi than
(cha me, con céi, 6ng ba, chau ndi ngoai, anh chi em, cht bac, c¢6 di, chau trai hodc chau gai) néu ho da séng
cung voi quy vi trong muoi hai thang trudce do.

Chinh sach ciia héi df“)ng giai thich rong hon cac quyén nay nhu sau: a) Quy vi co thé chuyén nhuong hop d(f)ng
cta minh cho ngudi da song chung v6i quy vi nhu mét cép dong tinh luyen ai; b) Nguoi than tiép nhan hop dong
thu€ nha phai chi song chung véi quy vi trong sau thang trudc do.

88 Néu quy vi da tiép nhan hop déng, thu€ nha sau khi ngudi thué nha trude qua doi, hop ddng thu€ nha khong dugc
chuyén nhugng cho nguoi khac néu quy vi qua doi. Nhung chung t6i ¢6 thé dong y ky hop dong thué nha méi
v6i ho va cho phép ho ti€p tuc song trong can nha do.

89 Néu  hop déng thué nha duogc chuyén cho mot ngudi théin, va cén nha d6 rong hon nhu ciu ctia ho, chung tdi c6
quyen chuyén ho di noi khac. Nhung chiing t6i s& cung cp cho ho mot can nha khac pht hop. Day 1a mét trong
s0 nhimg trudng hop déc biét ma ludt phap cho phép ching t6i co quyen thu gilr nha ciia nguoi khac. Tuy nhién,
trong truong hop tuong tw, ching t6i s€ khong chuyén vo, chdng quy vi hodc ngudi sbng chung véi quy vi nhu
vo chdng di noi khac.

8.10 Quy vi c6 quyén mua cin nha cua hoi dong - trir trudng hop quy vi sdng trong mot dang can nha nhét dinh, thi du
nhu nha chuyén dung danh cho nguoi cao nién hodc nguoi khuyét tat. Quy vi phai la nguoi thué nha ciia Hoi
DPong Thanh Phd Manchester hoac 1a chu nha ciia mot can nha chinh phu khéc (vi du nhu cac hoi dong hodc céac
hiép hoi gia cu khac) hoidc song trong doanh trai quan doi. Quy vi phai cu tra trong dang gia cu nay trong téng
cong hai nam trd 1én — va khong nhét thiét phai 1a hai nam lién tiép.
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Moi nguoi déu cé quyén tan hwong cuge song theo cdch riéng
cua minh voi diéu kién la khong gay kho chiu
cho nhitng nguoi xung quanh.

Khi tudn theo ding hop déng thué nha nay, quy vi
va hoi dong thanh pho sé giup Manchester
tro thanh mot noi sinh song tot dep hon.

Quy vi c6 thé cung cip bat cir thong bao nao (cho du 1a theo thu tuc phap 1y hay theo
cach khac) cho Hoi Pong Thanh Phd bang cach giri thur hodc dwa dén dia chi:
The City Solicitor’s Division,
PO Box 532, Manchester M60.2LA
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